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1” Factor relacionado

Impacto

86 - Aplicar
eficientemente los
recursos de las
tecnologias de
informacion y
comunicacion (TICs)

Medio

93 - Disponibilidad de
recursos materiales

Alto

95 - Impacto de la
encuesta en mi institucion,

Alto

90 - Colaboracidn y
trabajo en equipo

Bajo

100 - Trabajo a distancia

Alto
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Encuesta de Clima y Cultura Organizacional de la APF (ECCO) j
Registro de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacional (PTCCO) I,’Repone para
Reporte de PTCCO 2022
s g i Py i g Fechade Fechad. i .
N o] Tipo de practica Practica de transformacion Personal dirigido 5 ST . Fechadefin Precision
registro inicio
La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacién a través de la Direccion
g de Profesionalizacién y Capacitacion solicitara a la Direccién General de
1 - Facilitar por parte de los ; - £ . o - ——
S A—— Capacitar a las personas servidoras publicas el Tecnologias de la Informacian, pregramar cursos basicos de capacitacion para el
R R uso carrecto de las herramientas digitales, ersonal del sector central, a través de su programa de capacitacion anual que
capacitacion en términos de 2- Operativa FEk £ 1- Todo el personal | 22/04/2022 | 01/06/2022 | 08/08/2022 I X o PIE o E .q
lidarisoy del s N responsabilidad de los equiposy el acceso de difunde via correo electranico a todo el personal del sector, asi como la publicidad
correcto i
delasTIC's Tecnologias adecuadas para sus actividades que genera el banner correspondiente de los cursos. Cada unidad del sector
central serd responsable de realizar la préctica de transformacion en la medida de
sus posibilidades.
La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacion a través de la Direccién
de Profesionalizacién y Capacitacion, informara a través de la elaboracion de
2 - Coadyuvar en concientizar . tripticos bimestrales sobre el cuidado de losinsumos, material, equipo de computo
Hacer buen uso de los recursos materiales e M e , ; i
el buen uso de las inmobiliari las d einmobiliario compartido, a través de correo electronico a todas las
4 & s ios que se provee a las ar e s = RO — o - .
herramientas y material de 1- Estratégica ) .p ) gas 1-Todo el personal | 22/04/2022 | 01/01/2022 | 30/11/2022 | coordinaciones administrativas para su distribucién al interior de las areas de las
s o trabajo; creando conciencia de los recursosy $
trabajo bajo la supervision del 3 i unidades del sector central.
i al cuidado continuo.
jefe inmediato.
Cada unidad del sector central serd responsable de realizar la practica de
transformacién en la medida de sus posibilidades.
La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacién a través de la Direccion
3 - Daraconocer los . de Profesionalizacion y Capacitacian, proporcionard los resultados de la encuesta a
Propaercionar los resultados obtenidos de la ; Y 2P 3 po . - st EE 4
resultados ECCO 2021y las unidades del sector central para su difusidn. Asimismo, realizara los analisis
fortalecer el PTCCO 2022 con EECNZ0ZINPILEO 20e s atotas a8 correspondientes y generar las acciones que integren el PTCCO para el afio 2022
g g - 1-Estratégica coordinaciones administrativas del sector 1- Todo el personal | 22/04/2022 | 02/05/2022 | 01/06/2022 T i . e € . !
acciones ligadas a liderazgo, s % los cuales deberan poner en practicas las unidades, Derivado de lo anterior estas
) . - central para su conocimiento, aplicacién y P o B i o
empatia y trabajo de equipo d I practicas de transformacion se dard seguimiento en reportes que se les soliciten.
esarrollo. . . Py
en beneficio de la institucion Cada unidad del sector central serd responsable de realizar la practica de
transformacion en la medida de sus pasibilidades.
La Direccidn General de Recursos Humanos y Organizacion a través del
4 - Fortalecer alos mandes Capacitacién constante para los servidores Departamento de Capacitacion y Desarrollo de Habilidades, informara a las
medios con temas de publicos de mandos medios que los motive a coordinaciones administrativas del sector central via correo electronico, el
sensibilizaciény 2- Operativa participar y buscar objetivos comunes para | 3- Mandos Medios | 22/04/2022 | 04/07/2022 | 30/11/2022 |programa de capacitacion de los cursos que sabre el Tema fueron programados en
concientizacidn que refuerce reforzar el equipo de trabajo que realiza con el Programa Anual de Capacitacion [PAC). Cada unidad del sector central sera
el trabajo en equipo sus subordinados. responsable de realizar la prictica de transformacién en la medida de sus
5 - Realizar y compartir La Direccién de Recursos Humanos a través de |a Direccién de Profesionalizacion y
conocimientos tecnoldgicos , - : - Capacitacién, propondrd via correo electrénico, a las unidades del sector central,
£ ; ] Realizar campana de diagnastico en las i e 2 b i .
con los jefes inmediatos sobre. B . N E aplicar esta dinamica para su implementacién, cada unidad podra realizarla al mes,
g L, unidades, que permitan identificar las i . 4 i
la posibilidad de llevar a cabo |  1- Estratégica : . T 1-Todo el personal | 22/04/2022 | 04/07/2022 30/11/2022 bimestral o trimestral, siempre que la ocasion lo amerite y de acuerdo a los
i necesidades del drea e implementar % % B i
trabajo via remota cuando : intereses de cada unidad responsable. Cada unidad del sector central serd
5 ocasionalmente el Trabajo remoto. . e . o
existan elementos para responsable de realizar la practica de transformacidn en la medida de sus
llevarlo a cabo posibilidades.
. Qrganizar y desarrollar conferencias
6 - Promover a través de = A z ] : e 4 e
st e ot iatiad pequefias o platicas informales dentro de las La Direccién de Recursos Humanos a través de la Direccién de Profesionalizacién y
Ul acitacion la . . zor P "
esidad pspem o areas con laintegracién del jefe inmediato, en Capacitacién, propondra via correo electranico, a las unidades del sector central,
igualdad, re . s . k ; i - A
; Hinacts ntve o 1- Estratégica forma presencial cuando las condicioneslo | 1-Todo el personal | 22/04/2022 | 06/06/2022 30/11/2022 | aplicar esta dindmica para su implementacion, Cada unidad del sector central sera
iscriminacién entri . s o
permitan, sobre la igualdad y no responsable de realizar |a practica de transformacion en la medida de sus
personal en concordancia de R i 2 ibili
5 : % discriminacion en las areas de trabajo, posibilidades.
los jefes inmediatos BT 2
institucién en la sociedad y hasta en el hogar.

82 - Igualdad y no
discriminacién

Alto




7 - Implementar reuniones
periddicas lideradas por los
jefesinmediatos, para
escuchary solucionar
inquietudes sobre la
pandemia de COVID

1- Estratégica

Realizar reuniones ocasicnalmente para
retroalimentar conocimientos, experiencias e
informacian entre los funcionarios y mandos
medios sobre el tema PANDEMIA Y COVID 19
y decidir acciones de prevencion y cuidados

1- Todo el personal

22/04/2022

06/06/2022

30/11/2022

Otargar herramientas emocionales, psicolégicas e informativas que ayuden a las
personas servidoras publicas que perdieron un familiar, amigo o compafiero de
trabajo por COVID, a manera de talleres funcionales para trascender el duelo,
Podrian ser virtuales o presenciales cuando las condiciones lo permitan. La
Direccion General de Recursos Humanos y Organizacidn a través de la Direccién de
Profesionalizacian y Capacitacion, proporcionar la informacién a realizar via
correo electronico a las unidades del sector central para suimplementacién, cada
unidad podra realizarla al mes, bimestral, trimestral, de acuerdo alos intereses de
cada unidad responsable. Cada unidad del sector central sera responsable de
realizar la practica de transformacion en la medida de sus posibilidades.

92 - COVID-19

Alto

8 - Fortalecer alos mandos
medios y superiores con
sensibilizacion y
concientizacion sobre la
importancia de ejercer un
liderazgo en su grupo de
trabajo

1- Estratégica

Fortalecer las habilidades de Liderazgo al
personal de mando, a través de cursos sobre
el tema y desarrollar equipos de trabajo con

otres mandos medios para establecer
mecanismos de dindmica e intercambio de
actitud, gufa e integracién del personal

3- Mandos Medios

22/04/2022

04/07/2022

30/11/2022

La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacién a través del
Departamento de Capacitacién y Desarrollo de Habilidades, informara alas
coordinaciones administrativas del sector central via correo electrénico, el

programa de capacitacién de los cursos que sobre el Tema Liderazgo fueron
programados para sensibilizacion de los mandos medios. Las coordinaciones
administrativas de cada unidad deberdn informar y organizar esta dinamica
interna estableciendo mecanismos de intercambio de aprendizaje. Cada unidad
del sector central sera responsable de realizar la practica de transformacién enla
medida de sus posibilidades,

96 - Liderazgo positivo

Medio

9- Desarrollar material de
difusién adecuados, bajo la
experiencia del jefe
inmediato que mejore las
relaciones |aborales entre

dreas.

1- Estratégica

Desarrollar informacion que rigen en cada
drea para poder compartir con las drea de
otras direcciones, el jefe inmediato debera
crear vias de comunicacion para optimizar los
procesos de trabajo e interrelacionar los
posibles programas y normatividad vigentes,

1- Tedo el personal

22/04/2022

01/06/2022

08/08/2022

La Direccidn de Recursos Humanos a través de la Direccion de Profesionalizaciény
Capacitacion, propondra via correo electronico, a las unidades del sector central,
aplicar esta dindmica para su implementacién, cada unidad podra realizarla al mes,
bimestral trimestral, de acuerdo a los intereses de cada unidad responsable. Cada
unidad del sector central serd responsable de realizar la practica de
transformacion en la medida de sus posibilidades.

98 - Normatividad y
procesos

Alto

Firma:

Nombre de Oficial Mayor o Equivalente:

Fecha : 22 de Abril de 2022




